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 LIEFERUMFANG. 
Ihr Paket enthält den Multimedia Controller (Xpress oder PRO v2) mit einem fest verbauten USB-Kabel. 
Es werden keine Batterien oder Netzteile benötigt – der Controller wird über USB mit Strom versorgt. 

INSTALLATIONSANLEITUNG. 

Xpress PRO v2

Belegbare Tasten 5 15

Bedienelemente Jog Rad + Drehregler Jog Rad + Drehregler 

Gewicht 0.14 kg 0.34 kg

Abmessungen 11 × 11 × 3 cm 20 × 11 × 3 cm

Betriebssystem macOS, Windows macOS, Windows

Einrichtung Treiber erforderlich Treiber erforderlich 

•	 Windows: Windows 10 und 11 (64-bit). 
•	 macOS: macOS Sonoma, Sequoia, und 26 Tahoe. 
•	 Ein USB-C port: Direkter USB-Anschluss empfohlen. Aktive USB-Hubs sind geeignet; passive Hubs  

und USB-Adapter bitte vermeiden. 

Gut zu wissen: 
Unter macOS müssen Sie während der Einrichtung eine Treibersystemerweiterung 
bestätigen (siehe Schritte unten). Da Rosetta 2 nicht mehr unterstützt wird, benötigen 
Intel-basierte Macs den älteren Treiber. Zu finden im Archiv: https://care.contourdesign.
com/c/downloads/19. Der aktuelle Treiber wurde speziell für Apple Silicon entwickelt. 

Vor dem Start – Systemanforderungen 

Contour Multimedia Controller, Xpress Contour Multimedia Controller, PRO v2

https://care.contourdesign.com/c/downloads/19
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Die Software herunterladen

Installation unter Windows

Wir empfehlen, die Software vor dem Anschließen 
des Controllers zu installieren. 

1.	 Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene 
Installationsdatei und folgen Sie den 
Anweisungen des Installationsassistenten.  

2.	 Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen 
ist, und starten Sie anschließend Ihren 
Computer neu.  

3.	 Schließen Sie das USB-Kabel des Controllers 
an einen USB-C-Anschluss an. Windows 
richtet den Controller automatisch ein – 
warten Sie einige Sekunden.  

4.	 Stellen Sie sicher, dass das Multimedia-
Controller-Symbol in der Taskleiste angezeigt 
wird, damit die Software die von Ihnen 
verwendete Anwendung erkennen kann. Falls 
das Symbol ausgeblendet ist, ziehen Sie es in 
den sichtbaren Bereich der Taskleiste. 

Step 1: Öffnen Sie die Contour-Downloadseite: Step 2: Unter Pro V2 & Xpress Driver laden Sie die 
passende Version für Ihr System herunter: 

•	 Windows (64-bit) - v3.1.x
•	 macOS - v5.1.x (Sonoma, Sequoia, und 26 

Tahoe) 

care.contourdesign.com

Der Downloadbereich für den Pro v2 & Xpress-Treiber unter care.contourdesign.com/t/pro-v2-and-xpress-drivers/179

Hinweis je nach Sicherheitseinstellungen 
kann es erforderlich sein, die Anwendung als 
Administrator auszuführen. 

care.contourdesign.com
care.contourdesign.com/t/pro-v2-and-xpress-drivers/179
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Installation unter macOS 

Wir empfehlen, die Software vor dem Anschließen 
des Controllers zu installieren.

1.	 Öffnen Sie die heruntergeladene Datei und 
ziehen Sie die “Contour App” einfach in Ihren 
Programme-Ordner. Starten Sie anschließend 
den Treiber – möglicherweise ist ein Neustart 
erforderlich.   

2.	 Öffnen Sie Systemeinstellungen - Allgemein - 
Anmeldeobjekte & Erweiterungen. 

3.   Aktivieren Sie unter Im Hintergrund erlauben       
      die Option Contour Design Multimedia. 
 
4.   Öffnen Sie anschließend Treibereweiterungen,  
       aktivieren Sie den Contour Design Multimedia 
       und klicken Sie auf Fertig. 
 
5.    Schließen Sie das USB-Kabel des Controllers  
       an einen USB-C-Anschluss an. macOS erkennt     
       den Controller automatisch. 
 

Möglicherweise ist ein Neustart des Computers 
erforderlich. 

  Ersteinrichtung – Profil erstellen 

Öffnen Sie die Contour App. Ihr angeschlossener Controller wird automatisch erkannt und in der 
Seitenleiste angezeigt. Die neue Software arbeitet mit Profilen: 

•	 Globale Einstellungen - Legen Sie fest, wie sich die Tasten, der Drehregler und das Jog-Rad 
standardmäßig verhalten. 

•	 Anwendungsspezifische Einstellungen - Die Einstellungen des Controllers werden automatisch an 
die Anwendung angepasst, die Sie gerade verwenden. Wenn Sie für eine bestimmte Anwendung 
die globalen Einstellungen verwenden möchten, löschen Sie einfach das entsprechende Profil. 

•	 Profile - Erstellen Sie mehrere Profile und weisen Sie jedem angeschlossenen Gerät ein eigenes 
Profil zu. So können Sie mehrere Controller desselben Modells gleichzeitig nutzen und individuell 
konfigurieren. 

More detail:

Die Erstellung und Anpassung von Profilen, Tasten, 
Jog-Rad und Drehregler wird Schritt für Schritt in 
den Multimedia Controller FAQs erklärt: 

Multimedia Controller FAQ

More detail:
https://care.contourdesign.com/c/faqs/pro-v2-xpress/

https://care.contourdesign.com/c/faqs/pro-v2-xpress/
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Funktion überprüfen

1.	 Prüfen Sie, ob der Controller in der  
Geräteliste angezeigt wird. 

1.	
2.	 Öffnen Sie eine unterstützte Anwendung und 

drücken Sie eine Taste oder drehen Sie das  
Jog-Rad, um zu prüfen, ob der Controller reagiert.  
Beispiel: Öffnen Sie den Browser und drehen Sie 
das Jog-Rad, um zu prüfen, ob das Fenster nach 
oben und unten scrollt.

1.	
2.	
3.	 Unter Windows fahren Sie mit der Maus über das 

Symbol in der Taskleiste, um zu sehen, welcher 
Anwendung der Controller aktuell zugeordnet ist. 
Meist wird dort das Profil “Default” angezeigt.

Hilfe & support
Anleitungen und Antworten finden Sie im Contour Care Hub: care.contourdesign.com

care.contourdesign.com
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1.	 Prüfen Sie, ob der Controller in der  
Geräteliste angezeigt wird. 

REINIGUNG & WARTUNG.

SICHERHEIT, RECHTLICHES & 
GARANTIEINFORMATIONEN.

Der Multimedia Controller PRO v2 & Xpress ist so konzipiert, dass er besonders pflegeleicht ist und kann 
bei Bedarf auch desinfiziert werden.

Befolgen Sie die folgenden Schritte, um Ihr Produkt sicher zu reinigen und die Garantiebedingungen 
einzuhalten:

•	 Ziehen Sie alle Kabel ab und stellen Sie sicher, dass das Gerät vor der Reinigung ausgeschaltet ist

•	 Verwenden Sie eine alkoholbasierte Lösung (bis zu 70 % Konzentration) zur Desinfektion

•	 Niemals Flüssigkeit direkt auf das Produkt geben. Stattdessen ein weiches, sauberes Tuch leicht mit 

der Lösung anfeuchten und vorsichtig abwischen

•	 Vermeiden Sie Durchnässen, Tropfen oder zu viel Flüssigkeit. Zu viel Flüssigkeit kann empfindliche 

Komponenten beschädigen

•	 Nach der Reinigung sicherstellen, dass alles trocken ist, bevor das Produkt wieder benutzt wird

Garantie
 
Wenn ein Funktionsfehler aufgrund fehlerhafter 
Herstellung auftritt, ersetzen wir das Produkt. 
Diese Garantie deckt keine Schäden ab, die 
durch unsachgemäßen Gebrauch des Produkts 
entstehen. 
 
Achtung!
 
Wenn Sie versuchen, Ihr Produkt zu demontieren, 
erlischt Ihre Garantie.

Contour Design Nordic A/S
Nyropsgade 43, 1. Etage 
DK-1602 Kopenhagen V, Dänemark 
Contact Support: cd.now/support

Contour Innovations LLC
10 Industrial Drive
Windham, New Hampshire 03087, USA
Contact Support: cd.now/support

Weitere Informationen:
www.contourdesign.com

Geprüft auf Konformität mit FCC- und 
IC-Standards

www.contourdesign.com



